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Privacyverklaring

Stichting Wensambulance Hardenberg e.o.

Bij het gebruik van onze website, het indienen van een wensaanvraag, het aanmelden als
vrijwilliger of het doen van een donatie, worden uw persoonsgegevens verwerkt. Stichting
Wensambulance Hardenberg e.o. hecht grote waarde aan de bescherming van uw privacy en
persoonsgegevens. In deze privacyverklaring geven wij u heldere en transparante informatie
over hoe wij hiermee omgaan.

Wij doen er alles aan om uw privacy te waarborgen en gaan zorgvuldig om met
persoonsgegevens. Wij houden ons in alle gevallen aan de toepasselijke wet- en regelgeving,
waaronder de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Dat betekent dat wij:

o Uw persoonsgegevens verwerken in overeenstemming met het doel waarvoor deze
zijn verstrekt, zoals beschreven in deze verklaring;

e Alleen die gegevens verwerken die minimaal noodzakelijk zijn voor het betreffende
doel;

e Uw toestemming vragen indien deze nodig is voor verwerking;

o Passende technische en organisatorische maatregelen hebben genomen om uw
gegevens te beschermen;

e Geen persoonsgegevens delen met derden, tenzij dit noodzakelijk is voor het uitvoeren
van onze diensten (zoals bijv. richting vrijwilligers of verzekeringen);

e U informeren over uw rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens en deze
respecteren.

Welke persoonsgegevens verwerken wij?

1. Bij wensaanvragen

Wanneer u een wens aanvraagt via ons aanvraagformulier, vragen wij om persoonsgegevens
van de wensvrager en (indien van toepassing) van de contactpersoon.

Contactpersoon

e Naam

e Telefoonnummer

¢ E-mailadres

e Relatie tot wensvrager
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Wensvrager
e Naam
e Leeftijd
e Gewicht
o Beknopte medische gegevens
e Adres

Behandelend arts

e Naam
o Telefoonnummer

2. Als u vrijwilliger wordt

Bij aanmelding als vrijwilliger via onze website verwerken wij uw gegevens om u in te
kunnen schrijven, administreren en communiceren.

e Naam
e Geboortedatum
e Adres

o Telefoonnummer
e FE-mailadres

3. Bij donaties

U kunt anoniem doneren of ervoor kiezen uw gegevens op te geven zodat wij u kunnen
bedanken.

e Naam

e E-mailadres
o Telefoonnummer

Ontvangers van persoonsgegevens

Uw persoonsgegevens worden uitsluitend gedeeld met vrijwilligers die direct betrokken zijn
bij het uitvoeren van de wens. Zij zijn te allen tijde gebonden aan een geheimhoudingsplicht.
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Grondslag voor verwerking

Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend op basis van de volgende wettelijke
grondslagen:

o Toestemming — bijv. voor optionele cookies of het ontvangen van bedankmails bij

donaties.

o Uitvoering van een overeenkomst — bijv. bij wensaanvragen of als u vrijwilliger
wordt.

e Gerechtvaardigd belang — bijv. bij het beantwoorden van vragen via het
contactformulier.

Cookies

Onze website gebruikt alleen cookies die strikt noodzakelijk zijn voor het functioneren van de
site. Voor andere cookies vragen wij uw toestemming.

Beveiliging van gegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies of enige vorm van onrechtmatige verwerking.

Bewaartermijnen

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor deze zijn
verstrekt of zolang als wettelijk verplicht is.

Uw rechten

U heeft het recht om:

e Uw gegevens in te zien

e Uw gegevens te corrigeren of te laten verwijderen

o De verwerking van uw gegevens te beperken

o Uw gegevens over te laten dragen

e Uw toestemming in te trekken (indien van toepassing)

e Wilt u gebruikmaken van deze rechten neem dan contact op via onderstaande
gegevens.
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Klachten en contact

Heeft u een klacht over de verwerking van uw persoonsgegevens? Neem dan eerst contact
met ons op. Komen we er samen niet uit, dan kunt u altijd een klacht indienen bij de
Autoriteit Persoonsgegevens via www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

Contactgegevens:

Stichting Wensambulance Hardenberg e.o.

Karel Doormanlaan 5
7681 AV Vroomshoop

t. 085-2121 726
@ info@wensambulancehardenberg.nl
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